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Valoracio6 de les accions de formacié de la Cambra de I'any 2010
i programacio6 dels cursos previstos per al primer semestre del
nou any 2011

LA CAMBRA PROGRAMA UN CENTENAR
D’ACCIONS DE FORMACIO EMPRESARIAL PER AL
PRIMER SEMESTRE DE 2011

L’entitat continua donant prioritat a la formacié empresarial de qualitat,
practica i d’aplicacié directa a les empreses com a element estratégic de
competitivitat empresarial

La Cambra ha format més de 1.900 alumnes I'any 2010, en concret un
10.5% meés que I'any anterior

Terrassa, 11 de gener de 2011. La Cambra de Comerg¢ i Industria de
Terrassa enfoca el nou curs amb més de 100 accions de formacié empresarial
pel primer semestre de 2011. La programacié, que inclou programes de
formacié empresarial presencial i formacié online, esta pensada per formar i
complementar els perfils professionals que requereix el mercat i que la
Cambra ha copsat directament de les empreses de la seva demarcacio.

Amb aquesta programacié d’accions formatives, d’aplicacié practica i directa
en la praxi diaria de I’'empresa, la Cambra reafirma el seu compromis amb la
preparaciéo adequada i de qualitat dels equips professionals de les empreses
de la seva demarcacié. Aixi, I'entitat continua prioritzant la capacitacié dels
recursos humans com un dels eixos basics de competitivitat de les
companyies.

Formacié a mida per a les empreses que tinguin necessitats
formatives especifiques

La formacié a mida organitzada per la Cambra es manté a l'algca, amb un
augment gradual i constant que respon a la necessitat que tenen les
empreses de formar els seus equips humans amb continguts especifics i
estratégics, per poder donar una resposta més adaptada a les necessitats
concretes de cada empresa.
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L’'entitat organitza accions formatives especifiques per a I'empresa tenint en
compte les necessitats dels perfils professionals d’'una empresa en concret i
I'assessora per oferir a I'empresari solucions de formacié coherents amb la
realitat de la seva companyia. A més, també adapta els cursos online que ja
ofereix, a través del Campus Empresarial Virtual de la Cambra, a les
necessitats concretes de cada empresa.

Nous cursos de formacié empresarial presencial

Entre el centenar de cursos que la Cambra ofereix als empresaris de la seva
demarcacio, destaquen 12 cursos de nova creacié en diferents arees que
incideixen en el dia a dia de 'empresa:

Curs Area

Reducci6 de costos al transport internacional Comerg¢ internacional

Processos d’internacionalitzacio de les pimes més enlla de ] )
y Comerg internacional
I'exportacio

Apren a crear campanyes de publicitat a Internet via Google

Comercial i marqueting
Adwords

Apren a utilitzar Facebook per a empreses Comercial i marqueting

Comptabilitat avancada Economica i financera

Introduccio a la fiscalitat per a pimes Fiscal i juridica

De la visi6 estratégica al pla d’acci6. Ser efica¢ gracies al y .
] Gestié empresarial
quadre de comandament integral.

Com augmentar I'efectivitat de I'empresa desenvolupant » )
. . Gestié empresarial
equips d’alt rendiment

Creativitat: métodes i técniques per generar idees (tils, N ) )
L o Habilitats directives
practiques i innovadores

Com podem saber si una idea és una oportunitat? Habilitats directives

La rao de ser dels projectes: El com, el que i el perque Habilitats directives

. . . o Informatica i noves
Com utilitzar les eines de Google per reduir costos i riscos )
tecnologies

També cursos de Formacié online empresarial

La Cambra ha programat també un total de 56 cursos online per a I'any
2011, a través de la pagina web del Campus Empresarial Virtual
(www.cevirtualterrassa.es), en les diferents arees que incideixen en el dia a
dia de les empreses.

Aquest méetode formatiu és molt agrait per part dels empresaris, ja que
permet escollir el ritme de treball que més s’ajusta a la disponibilitat horaria
de I'alumne, sensible a I'accessibilitat a la formacié de cada persona, gracies
a I'aplicacié necessaria de les noves tecnologies.
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Inici del Programa Nord de Direccié Comercial i Marqueting i també
el Programa Nord de Direccio i Gestio de Persones

En aquest primer semestre, la Cambra també iniciara la 1la edici6 del
Programa Nord de Direcci6 Comercial i Marqueting, i la 7a edicié del
Programa Nord de Direccié i Gestidé de Persones.
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Instantania d'un panell empresarial per als directius que participen en els Programes Nord de la
Cambra

La Cambra acumula ja 14 anys d’experiéncia en l'organitzacié dels
Programes Nord, dirigits especificament a la formacié de directius i amb
metodologia propia, fomentada en la participacié i I'intercanvi d’experiéncies
entre els participants i I'equip docent. Amb grups reduits d’entre 10 i 15
persones, s’afavoreix la deteccié de necessitats, el dialeg, la resolucié de
problemes i la presa de decisions.

En aquests Programes Nord destaquen també els panells empresarials, a
través dels quals empresaris de reconeguda trajectoria exposen la seva
experiéncia professional als directius que participen als Programes Nord. Per
aquest primer semestre s’han planificat un total de 5 panells empresarials.

Aixi mateix, la Cambra ha organitzat 5 sessions informatives sobre aspectes
de formaci6 des de gener i fins el mes de juny, que tracten temes d’interes
com ara les xarxes socials, els processos d’internacionalitzacié de les
empreses, 0 la gesti6 de bonificacions de formacié empresarial, entre
d’altres aspectes.
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Any 2010: un 10.5%6 més d’alumnes que I’'any anterior

L’any 2010, la Cambra ha format un total de 1.913 alumnes en les accions
formatives que ha organitzat (un 10.5% més que I'any 2009), i que han
suposat un total de 4.253 hores impartides. Els alumnes han atorgat una
valoraci6 de 8.42 punts (sobre 10) al conjunt de la formacié rebuda
durant I'any 2010, mentre que el conjunt del professorat ha estat valorat
amb 8.70 punts.

Acords estrategics amb UPC i Continental Automotive Spain

La Cambra i la Universitat Politécnica de Catalunya, amb clara voluntat de
potenciar les relacions universitat-empresa, continuaran col-laborant en el
desenvolupament de Postgraus. En concret, s’iniciaran durant el segon
semestre el Postgrau en Gestié integrada de la Prevencid, la Qualitat i el
Medi Ambient i el Postgrau en Integral Supply Chain Management.

Aixi mateix, la Cambra de Terrassa continuara oferint, en els seus cursos de
formacié continuada i a mida, les formacions especifiques en temes de
produccid, qualitat i logistica que compten amb la col-laboracié de personal
de I'empresa Continental Automotive Spain, SA. Aquesta formacié permet
unir la dilatada experiéncia formativa de I'entitat amb els coneixements
practics i totalment actualitzats amb els quals compta Continental, fet que
permet oferir a les empreses de la demarcacié uns coneixements plenament
adaptats a les necessitats de I'empresa industrial. Recordem que aquestes
col-laboracions s’emmarquen dins del conveni que la Cambra va signar fa
dos anys amb aquesta empresa industrial ubicada a Rubi.



