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Segona taula rodona d’intercanvi d’experiències amb 
responsables de RRHH d’empreses 
 
LA CAMBRA REUNEIX 12 EMPRESES DE 
REFERÈNCIA PER COMPARTIR EXPERIÈNCIES 
SOBRE LA CREACIÓ I EXECUCIÓ DE PLANS DE 
CAPACITACIÓ QUE FACILITIN L’ACOMPLIMENT 
DELS OBJECTIUS ESTRATÈGICS DE L’EMPRESA 

 
Els responsables de RRHH de les empreses assistents van 

destacar també la necessitat de valorar l’eficàcia dels plans 
formatius i així comprovar l’impacte econòmic dels coneixements 

adquirits per l’equip humà en els resultats de l’empresa 
 

Aquest format de trobades facilita l’intercanvi directe de know-how 
entre empresaris i s’emmarca en les jornades que la Cambra organitza 

sobre diversos aspectes que incideixen en la  
gestió dels equips professionals 

 
 

Terrassa, 25 de febrer de 2011. La Cambra de Comerç i Indústria de 
Terrassa va organitzar la setmana passada una trobada d’intercanvi 
d’experiències amb 12 empreses, en la qual es va tractar la estructuració i 
execució de plans de capacitació empresarial, com a element prioritari per 
aconseguir l’acompliment dels objectius estratègics de l’empresa.  
 
A través d’aquesta jornada organitzada per la Cambra, les 12 empreses 
participants van poder intercanviar coneixements i experiències sobre la 
realització dels plans de capacitació i preparació dels equips humans de les 
empreses, així com els mètodes per identificar les principals competències 
relacionades amb els perfils professionals. 
 
Els empresaris i responsables de recursos humans assistents van conèixer 
també dos casos reals d’aplicació de bones pràctiques en la creació d’un pla 
de formació. En aquest sentit, Pere Rodríguez, responsable de Recursos 
Humans de l’empresa Kern Pharma; i Òscar Sambola, cap de 
desenvolupament de Recursos Humans de Mútua Terrassa, van exposar en 
una taula rodona la seva experiència en el disseny de plans capacitació 
professional per als equips humans d’aquestes dues empreses.  
 
 



 

 
 

 

 

Blasco de Garay, 29-49 
08224 TERRASSA 
Tel. 93 733 98 33 
Fax 93 789 11 65 
info@cambraterrassa.es 
www.cambraterrassa.es 
 
_____ 
 
Delegació 
Vallespir, 19, 1a Planta 
08173 SANT CUGAT DEL 
VALLÈS 
Tel. 902 33 98 33 
Fax 93 576 35 71 
delegacio@cambraterrassa.
es

 
Fotografia de grup dels participants en la taula rodona d'intercanvi d'experiències amb responsables 
de Recursos Humans d'empreses de referència 
 

Les 12 empreses participants 
En aquesta jornada hi van participar responsables de recursos humans 
de 12 empreses de referència: 

- Arcadie España  
- Circutor  
- DSV Road Spain 
- Egarsat 
- Grupo Catalana Occidente  
- Grupo Celsa  
- Grupo Cirsa – Nortia Business Corporation  
- Kern Pharma  
- Mútua Terrassa  
- Productos Aditivos  
- Sharp Electrónica España  
- Vertisub  
 

Quatre fases per harmonitzar els objectius estratègics de l’empresa 
i els coneixements que cal que assoleixin els equips humans 
En la jornada, els assistents van aportar diferents punts de vista sobre els 
processos que l’empresa ha d’incorporar per aconseguir que els perfils 
professionals de les empreses concordin amb la seva estratègia de negoci.  
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Així, es van definir quatre fases d’actuació en el disseny i execució de plans 
de capacitació empresarial en els equips professionals: 
 
1.- Definir els coneixements que els professionals de l’empresa necessiten 
per assolir l’estratègia del negoci. 
 
2.- Indentificar i comprovar quins són els coneixements dels que disposa 
l’equip humà. 
 
3.- A partir d’aquesta valoració, dissenyar un pla de capacitació que s’ajusti 
a les necessitats de l’empresa i desenvolupi competències tècniques i 
personals en els equips humans que contribuiran a que el negoci sigui més 
competitiu.   
 
4.- Avaluar l’adquisició de coneixements per part dels professionals de 
l’empresa per comprovar si aquests concorden amb els objectius estratègics 
de la companyia. 
 
Conclusions de la jornada 
Els assistents d’aquesta trobada van acordar les conclusions de la 
jornada, entre les quals destaquen les següents: 
 

- El Pla de capacitació empresarial ha d’estar clarament enfocat 
cap a l’estratègia de l’empresa. 

 
- Els tècnics de les àrees de formació han de treballar de forma 

molt propera amb la resta d’àrees. 
 

- És important avaluar la formació i assegurar-se que els 
professionals han adquirit els coneixements adequadament. 

 
- Hi ha formació no teòrica que també contribueix a assolir els 

objectius estratègics de l’empresa.  
  
 
Una nova dinàmica d’aproximació a l’empresa per tal copsar de 
forma directa la realitat de les organitzacions. 
La Cambra de Terrassa ha impulsat aquest nou format de trobada 
empresarial amb la voluntat de conèixer de prop les experiències en 
recursos humans de les empreses de la seva demarcació, i per fomentar 
la col·laboració i el contacte entre els responsables de RRHH de les 
companyies.   
 
L’entitat incideix en la necessitat de desenvolupar el talent dels equips 
humans, donat que les persones creen el valor afegit de les empreses; 
les seves competències constitueixen els factors diferencials respecte la 
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competència i esdevenen una eina important per augmentar la 
competitivitat. Així mateix, aquest contacte directe permet a la Cambra 
conèixer de prop les inquietuds i necessitats de les empreses pel que fa 
a la gestió dels seus equips professionals. 
 
 
Properes trobades d’intercanvi d’experiències empresarials 
sobre la gestió del capital humà 
La Cambra ja ha realitzat dues trobades d’intercanvi d’experiències 
empresarials en matèria de gestió dels recursos humans. La primera es 
va celebrar el mes de novembre de l’any passat i va tractar la gestió del 
talent i el potencial de les persones. Després d’aquesta segona 
experiència, que ha tractat els plans de formació a l’empresa, la Cambra 
organitzarà dues noves trobades aquest any 2011 sobre el 
desenvolupament de competències en els equips professionals de les 
empreses: 
 

- Política retributiva  
- Avaluació de l’acompliment  

 
Les empreses que estiguin interessades en participar en aquest format 
de trobades entre professionals dels RRHH poden posar-se en contacte 
amb la Cambra.  
 


