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Conjuntura Econòmica 
de la demarcació de Terrassa 

Butlletí d’informació econòmica    Març 2010 /  Núm. 13 

 
La tretzena enquesta de conjuntura elaborada per la Cambra de Comerç i Indústria de Terrassa i 
l’Institut d’Estadística de Catalunya s’ha realitzat durant els mesos de gener i febrer del 2010 
mitjançant entrevistes telefòniques directes a empresaris dels 12 municipis de la demarcació de la 
institució, representatius de tots els sectors econòmics (indústria, construcció, comerç i serveis). 
La mostra s’ha basat en 358 empreses sobre una població de 21.625 i un error de ±5,1%. Les dades 
d’evolució d’atur i d’afiliació a la Seguretat Social, han estat facilitades pel Departament de Treball 
de la Generalitat. 
�

1. VALORACIÓ DEL SEGON SEMESTRE DEL 2009 
 

TOTAL SECTORS 
 
�  Els resultats de l’enquesta de conjuntura  corresponents al segon semestre del 2009 mostren 

una situació més moderada pel que fa a la recessió que s’està passant, en relació amb el primer 
semestre del mateix any. Malgrat la moderació, els indicadors segueixen sent negatius. 

 
�  El saldo entre les respostes positives i les negatives en relació amb la marxa dels negocis ha 

estat de 51,7 punts negatius (-63,4 punts en el semestre anterior), amb un 9,5% de respostes 
positives i un 61,2% de respostes negatives. Per a un 29,3% de les empreses el ritme d’activitat 
s’ha mantingut estable. 

 
�  Augmenta, per tant, el percentatge d’empreses que valoren positivament el segon semestre del 

2009 i el de les que mantenen el ritme d’activitat en 2 punts percentuals i 7,7 punts 
percentuals, respectivament. En canvi, el percentatge d’empreses que han fet una valoració 
negativa baixa en 9.7 punts. Disminueix, en conseqüència, el pessimisme, tot i que es manté la 
situació de baixa activitat econòmica. 
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�  La valoració de la cartera de comandes es manté en nivells negatius, amb el 62,4% de 

respostes negatives i un saldo de -59,1 punts (-55,6 per al semestre anterior). Aquesta evolució 
de la cartera de comandes confirma la valoració negativa del ritme d’activitat per part dels 
empresaris per al segon semestre de 2009. 

 

Cartera de comandes. Total sectors
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�  La inversió en actius físics durant el segon semestre de 2009 es manté pràcticament invariable 

en relació amb el primer semestre del 2009, amb un saldo de respostes de -21,5 punts (-21,7 
per al semestre anterior).  En el context econòmic actual, les inversions se centren en el 
manteniment o la renovació dels equips de producció imprescindibles per mantenir l’activitat 
empresarial. 

 
�  L’ocupació segueix evolucionant negativament, d’acord amb l’escenari econòmic actual. Segons 

els resultats del l’enquesta, durant el segon semestre del 2009 el 42,2% de les empreses han 
reduït el volum d’ocupació, mentre que només un 4,4% ha augmentat el nombre de contractes 
laborals. Aquest resultats estan en línia amb l’evolució de les xifres d’afiliació a la Seguretat 
Social i les xifres de persones aturades durant el segon semestre del 2009. 

 
�  Pel que fa a l’afiliació al règim general de la Seguretat Social, l’any 2009 tanca amb 131.827 

persones afiliades, amb un descens anual del 8,45%. Per la seva banda, el nombre de 
treballadors autònoms se situa en 28.937 el desembre del 2009, amb un descens anual del 
5,58%. Durant l’últim semestre el nombre de treballadors afiliats al Règim General va baixar un 
2,84%, mentre que el nombre de treballadors autònoms ho va fer en un 2,32%, 

 
�  Quant a les xifres d’atur, l’any 2009 tanca amb 35.164 persones aturades a la demarcació, la 

qual cosa representa un augment del 31,72 % en relació al desembre del 2008. Durant el segon 
semestre del 2009, l’atur a la demarcació ha augmentat un 14,9%. 
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Evolució de l'ocupació. Total sectors
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LA INDÚSTRIA 
 
�  El conjunt de la indústria presenta uns resultats menys negatius que el semestre anterior, però 

segueix mostrant signes de debilitat. El saldo de valoració de la marxa dels negocis ha estat de 
-49,7 punts, per al segon semestre del 2009, mentre que per al primer semestre va ser de -61,1 
punts. 

 
�  A excepció de la indústria alimentària, tots els sectors industrials han valorat negativament 

l’evolució de la marxa dels negocis durant el segon semestre del 2009. El sector tèxtil és el que 
continua mostrant una situació pitjor (-60,7 punts de saldo), seguit de la indústria química 
(57.2 punts negatius), la indústria de la fusta, paper i altres (-52,4) i la indústria del metall, 
extractives i transport (-41,2). 

 
�  Per la seva banda, l’activitat de la indústria alimentària es recupera lleugerament durant el 

segon semestre, i mostra un saldo positiu entre respostes positives i negatives de +6,2  punts 
(-45,4 en el semestre anterior). 

 
�  La valoració de la marxa dels negocis en la indústria ve marcada per l’evolució de la cartera de 

comandes en els diferents sectors industrials. La recuperació de l’activitat en la indústria 
alimentària es relaciona directament amb la recuperació del mercat exterior, principalment. El 
sector tèxtil recupera part del mercat exterior, però segueix perdent quota de mercat en les 
vendes nacionals. Les indústries del metall, extractives i transport i la indústria química, 
mantenen les vendes nacionals però milloren les exportacions. Per la seva banda, la indústria 
de la fusta, paper i altres també manté el mercat nacional, però perd en el mercat exterior. 
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Marxa dels negocis. Total Indústria
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�  El volum d’existències de producte acabat en el magatzem és un bon indicador del grau de 

compliment de les previsions de vendes durant el període analitzat. En aquest sentit, la 
indústria alimentària ha reduït existències, així com la indústria de la fusta, paper i altres.  La 
indústria tèxtil i química han augmentat l’estoc, mentre que la indústria del metall, extractives 
i transport s’ha mantingut estable en relació amb el primer semestre de 2009. 

 
 
�  Pel que fa al comportament de l’ocupació, només millora en la indústria alimentària, seguint la 

mateixa tendència positiva de la marxa dels negocis en el sector. La resta de sectors industrials 
han reduït el nombre de contractes de treball seguint, també, l’evolució negativa de l’activitat 
en cada un dels sectors. 

 
 
�  L’any 2009 tanca amb 33.178 persones inscrites en el règim general de la Seguretat Social en el 

sector industrial, la qual cosa representa un 12,98% menys en relació amb el desembre de 
2008. Per la seva banda, el nombre d’empresaris autònoms en la indústria va baixar un 8.31% 
anual, i es va situar en 3.067 a finals de desembre del 2009. 

 



�

Informe de conjuntura econòmica. Demarcació de Terrassa.  
2on semestre del 2009  6�

Cartera de comandes. Indústria
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Evolució de l'ocupació. Total indústria
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�  El grau d’ utilització de la capacitat productiva se situa en el 56,3%, 1,7 punts percentuals 

inferiors a la mitjana enregistrada durant el semestre anterior, seguint una tendència a la baixa 
des del segon semestre del 2006. També el valor assolit ha estat inferior a les expectatives 
fixades per aquest semestre, que es van situar en el 60,0% per al conjunt de la indústria. La 
indústria alimentària, la indústria del metall, extractives i transport i la indústria química,  
registren valors superiors a la mitjana, amb el 65,0%, 58,6% i 56,9% respectivament. En cap 
cas es compleix l’expectativa prevista durant el semestre anterior per al semestre analitzat 
durant la present enquesta. 
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�  Pel que fa a la indústria tèxtil i la indústria de la fusta, paper i altres, han assolit un grau d’ús 

de la capacitat productiva inferior a la mitjana, amb valors del 52,4% i del 55,5%, 
respectivament. 

 
�  Augmenta en 5,9 punts el percentatge d’empreses que utilitzen fins al 70% de la capacitat 

productiva, que arriba al 68,9% de les empreses. Per la seva banda, el percentatge d’indústries 
que utilitzen més del 80% de la seva capacitat baixa 4,8 punts, i arriba només al 5,40% del 
total d’empreses industrials. 

 
Grau d'utilització de la capacitat productiva. Tota l indústria
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CONSTRUCCIÓ 
 
�  En el sector de la construcció baixa la percepció negativa de la marxa dels negocis, mentre que 

augmenta la percepció positiva i de manteniment de l’activitat. El saldo entre les valoracions 
positives i les negatives segueix sent negatiu i passa de -72,8 en el primer semestre del 2009 a 
63,0 en el segon semestre. 

 
�  La marxa dels negocis segueix mostrant indicadors negatius per a totes les línies d’activitat del 

sector, però millora de forma feble en obra privada i edificació residencial.  
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Marxa dels negocis. Construcció
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�  La cartera de comandes del sector es manté molt feble i presenta un saldo de -66,7 punts. 

Només un 3,7% de les empreses ha manifestat haver augmentat la cartera de comandes durant 
el segon semestre del 2009, mentre que per al 70,4% les comandes han estat menors. Per al 
25,9% de les empreses les comandes s’han mantingut sense variació. 
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�  El ritme d’activitat del sector ha afectat negativament el nivell de l’ocupació segons el 63,0% 

de les empreses, mentre que el 33,3% de les empreses ha mantingut sense variació. Només el 
3,7% de les empreses ha augmentat el nombre de contractes durant el segon semestre del 
2009. 

 
�  El nombre d’afiliats al règim general de la Seguretat Social en el sector en finalitzar l’any 2009 

ha estat de 10.807, amb un descens del 18,33% en relació amb el desembre del 2008 i el 
nombre d’empresaris autònoms en la mateixa data ha estat de 4.950, amb un descens anual del 
16,24% . 
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COMERÇ A L’ ENGRÒS I AL DETALL 
 
�  El sector del comerç segueix presentant indicadors negatius, però mostra una lleugera millora 

en el ritme d’activitat. Durant el segon semestre del 2009 millora en 4 punts el percentatge de 
respostes que manifesten un augment del ritme d’activitat i en 12 punts el percentatge de les 
que n’indiquen un manteniment, mentre que les empreses que mostren un descens de l’activitat 
baixa en 16 punts percentuals. 

 

Marxa dels negocis. Comerç a l'engròs i al detall
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�  La lleugera percepció de millora ve donada per un manteniment de la cartera de comandes 

durant el segon semestre del 2009, la qual s’ha mantingut sense variacions importants en 
relació amb el primer semestre. Es manté el saldo de respostes en -56,0 punts, que baixa 2 
punts percentuals el percentatge de respostes positives i negatives, i augmenta en 4 punts el 
percentatge de respostes que indiquen un manteniment de l’activitat. 

 
 
�  Malgrat el ritme d’activitat del sector, durant el segon semestre del 2009 el comportament de 

l’ocupació ha estat negatiu. Un 32% d’empreses del sector ha disminuït el nombre de 
contractes, mentre que el 64% ha mantingut les seves estructures de treballadors. Només un 
4% de les empreses comercials ha augmentat plantilla durant el segon semestre del 2009. 
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Marxa dels negocis. Comerç a l'engròs i al detall
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Evolució de l'ocupació. Comerç a l'engròs i al deta ll
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RESTA DE SERVEIS  
 
 
�  El sector de la resta de serveis presenta durant el segon semestre del 2009 una situació 

pràcticament idèntica a la del primer semestre, amb un saldo entre respostes positives i 
negatives de -53,1 punts (54,0 en el semestre anterior). 

   
�  La cartera de comandes del sector presenta un saldo negatiu per cinquè període consecutiu     

(-45,9 punts per al semestre analitzat i -50,6 per al semestre anterior). 
 
�  Pel que fa a l’ocupació en el sector, durant el segon semestre del 2009 presenta indicadors 

negatius, amb un saldo de -23,5 punts (-16,1 en el semestre anterior). 
 
�  Finalment, quant ales xifres oficials d’afiliació a la Seguretat Social, l’any 2009 tanca amb 

87.747 persones afiliades al règim general dins del sector serveis (que també inclou l’activitat 
de comerç al major i detall). Aquesta xifra representa un descens del 5,19% en relació amb el 
desembre del 2008. La xifra de treballadors autònoms afiliats, durant l’any 2009 ha baixat 
lleugerament, i ha arribat a 20.809, la qual cosa representa un descens del 2,16% en relació 
amb el desembre del 2008. 

 
 
 

Marxa dels negocis. Resta de Serveis

-20.9

-41.7

-54.0 -53.1

31.8

16.5

8.3 6.9 6.1

46.2

41.7
38.6

32.2
34.7

29.5
37.4

50.0

60.9 59.2

2.3

-60.0

-40.0

-20.0

0.0

20.0

40.0

60.0

80.0

2/2007 1/2008 2/2008 1/2009 2/2009

Augmenta Es manté Disminueix Tendència saldo

 
 
 
 
 
 
 



�

Informe de conjuntura econòmica. Demarcació de Terrassa.  
2on semestre del 2009  13�

Cartera de comandes. Resta de serveis
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Evolució de l'ocupació. Resta de serveis

6.1

8.0

20.5 20.9

10.7

64.3
67.870.3

64.3

71.6

24.1
29.6

8.0
8.8

25.0

-23.5

-16.1-14.3

12.1
12.5

-40.0

-20.0

0.0

20.0

40.0

60.0

80.0

2/2007 1/2008 2/2008 1/2009 2/2009

Augmenta Es manté Disminueix Tendència saldo



�

Informe de conjuntura econòmica. Demarcació de Terrassa.  
2on semestre del 2009  14�

2. EXPECTATIVES PER AL PRIMER SEMESTRE DE 2010 
 

TOTAL SECTORS 
 
�  Les expectatives per al conjunt de sectors d’activitat de la demarcació de Terrassa per al primer 

semestre del 2010 mostren una absoluta continuïtat amb les mostrades per al segon semestre 
del 2009 i, per tant, segueixen presentant valors negatius. Es mantenen molt similars, tots els 
percentatges de respostes positives, negatives i de manteniment de l’activitat per al proper 
semestre, així com el saldo final obtingut, en relació a les expectatives mostrades per al segon 
semestre del 2009. 

 
 
�  Les expectatives negatives es presenten per cinquè període consecutiu i, en conseqüència, 

s’espera que es mantingui la situació de recessió econòmica actual, amb poques expectatives de 
recuperació a curt termini. 
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�  La previsió d’evolució de la cartera de comandes millora en relació amb les expectatives 
anteriors, i el saldo de -23,6 punts a -15,1. Aquesta evolució es produeix per l’augment de 
respostes positives, mentre que es mantenen pràcticament invariables les respostes negatives. 

 
 

Expectatives Cartera de comandes. Tots els sectors
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�  Les inversions en nous actius físics seguiran una evolució similar a la que s’ha produït fins ara, 

atès el context econòmic que s’està passant. Les expectatives per al primer semestre del 2010 
se centren més en el manteniment de les instal·lacions i no tant en la realització 
d’ampliacions. 

 
�  Pel que fa a l’evolució dels preus, les expectatives per al primer semestre del 2010 ve marcada 

per la diferent evolució d’ambdós. D’una banda, els preus de compra poden pujar sensiblement, 
mentre que els preus de venda s’espera que puguin baixar significativament. Aquesta situació, 
que es va repetint durant els últims períodes, pot provocar una pèrdua de competitivitat de les 
empreses de la demarcació. 

 
�  Es modera l’impacte que pot tenir el context econòmic actual sobre l’evolució esperada de 

l’ocupació. La tendència majoritària serà mantenir els llocs de treball, tot i que podrà seguir 
disminuint sensiblement. Durant els últims períodes les empreses ja han fet els ajustos 
necessaris fins a assolir l’equilibri en aquest aspecte. 
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Expectatives evolució de l'ocupació. Total sectors
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�  Quant a la facturació, el 50,6% de les empreses de la demarcació espera que es mantingui en 

els mateixos nivells que el segon semestre del 2009, mentre que el 17,2% esperen augmentar-
la (16,2% el semestre anterior) i el 32,1%, creu que pot disminuir (36,5% per al segon 
semestre de 2009). S’observa doncs, com el percentatge d’empreses que espera un augment de 
la facturació ha augmentat lleugerament amb el relació al semestre anterior, mentre que baixa 
sensiblement el percentatge d’empreses que espera un descens de la facturació. Com s’ha vist, 
la meitat de les empreses espera mantenir els nivell de facturació, fet que confirmaria la 
continuïtat en les expectatives per al primer semestre del 2010. 

 

 
LA INDÚSTRIA 
 
�  Les expectatives per al conjunt de la indústria, tot i que segueixen sent negatives, milloren en 

relació amb les expectatives presentades per al període immediatament anterior. El saldo entre 
respostes positives i negatives passa de -24,5 punts per al segon semestre del 2009 a -6,7 
punts per al primer semestre del 2010. 

 
�  Destaca l’expectativa de la indústria alimentària, amb un saldo positiu de 12,5 punts i un 

37,5% d’empreses que esperen augmentar l’activitat durant el primer semestre de, 2010, mentre 
que a la resta d’activitats industrials es moderen les expectatives negatives. Només l’activitat 
industrial de la fusta, paper i altres empitjora les expectatives en relació amb el semestre 
immediatament anterior. 

 
�  Les expectatives en la marxa dels negocis estan directament relacionades amb les previsions 

d’evolució de la cartera de comandes i, més concretament, l’evolució dels mercats exteriors. En 
aquest sentit, s’espera que les exportacions puguin contribuir a millorar la marxa dels negocis 
en la indústria alimentària, metall, extractives i transport i la indústria química. Fins i tot la 
indústria tèxtil preveu una obertura cap als mercats exteriors durant el primer semestre del 
2010. 

 
�  La indústria de la fusta, paper i altres, fa una previsió negativa de la cartera de comandes, en 

línia amb la previsió negativa de l’evolució de la marxa dels negocis per al primer semestre del 
2010. 
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Expectatives Cartera de comandes. Total indústria
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�  Pel que fa les expectatives relacionades amb l’evolució dels preus, s’espera que els preus de 

compra segueixen pujant, mentre que els preus de venda segueixen una tendència a seguir 
baixant de forma lleugera. Aquest és el cas de la indústria del metall, extractives i transport, 
indústria química i la indústria del la fusta, paper i altres, fet que pot comportar una pèrdua de 
competitivitat en aquestes branques industrials. 

 
�  Per la seva banda, la indústria alimentària espera un augment més elevat dels preus de venda 

en relació als preus de compra, fet que estaria relacionat amb la bona valoració de la marxa 
dels negocis durant el segon semestre del 2009 i les bones expectatives per al proper semestre. 

 
�  En canvi, en la indústria tèxtil la situació pot ser diferent. També s’espera un augment del 

preus, però els preus de compra poden augmentar en una proporció més elevada que els preus 
de venda. 

 
�  Quant l’evolució de l’ocupació prevista per al primer semestre del 2010, s’espera que 

majoritàriament es mantinguin sense variacions importants, dins del context de moderació de 
les expectatives negatives previstes a curt termini.  
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�  Les expectatives sobre el grau d’ús de la capacitat productiva indiquen que pot estar al voltant 
del 60,1, pràcticament idèntiques a les expectatives anteriors, fixades en el 60,0%. Aquest 
valor de la previsió, al ser superior al valor real de l’ús de la capacitat productiva, estaria 
relacionat amb la moderació de les expectatives negatives ja esmentades anteriorment. 

 
�  El 59,9% creuen que el grau d’ús de la capacitat productiva serà inferior al 70%, un 28,1% 

preveuen un ús entre el 70% i el 80%, mentre que només un 12.0% fan una previsió d’ús 
superior al 80%. 

 
�  La millor expectativa ve de la indústria alimentària amb una mitjana prevista del 72,7%, seguit 

de la indústria del metall, extractives i transport amb el 62,6% i la indústria química amb el 
61,3% de mitjana. 

 
�  Finalment, la indústria tèxtil i la indústria de la fusta, paper i altres fan una previsió inferior a 

la mitjana, amb el 57,5% i el 56,8%, respectivament. 
 
 

Expectatives de grau d'utilització de la capacitat productiva. Total indústria
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CONSTRUCCIÓ 
 
�  El sector de la construcció segueix presentant unes expectatives negatives per cinquè període 

consecutiu, empitjorant les expectatives establertes durant el semestre anterior. Aquest 
descens d’activitat es pot donar en tots els àmbits d’actuació del sector, sense excepció (obra 
pública, privada, edificació residencial i no residencial i obra civil). Segons el 44,4% de les 
empreses del sector, l’activitat durant el primer semestre del 2010 pot disminuir, mentre que 
un 11,1% creu que l’activitat pot augmentar. La resta, també un 44,5%, considera que 
l’activitat es mantindrà sense variacions importants. 

 
 

Expectatives marxa dels negocis. Construcció
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�  Les expectatives negatives estan directament relacionades amb l’evolució de la cartera de 

comandes prevista per al primer semestre del 2010. El saldo entre respostes positives i 
negatives és de -40,8 punts (-22,7 en el semestre anterior). 

 
�  També l’evolució dels preus prevista està directament relacionada amb les expectatives 

negatives que fa el sector per al primer semestre del 2010. L’evolució indica que els preus de 
compra poden baixar lleugerament, mentre que els preus de venda poden seguir una evolució a 
la baixa en una proporció més elevada. Aquest fet, a banda de provocar una pèrdua de 
competitivitat en el sector, pot afectar directament el preu de l’estoc d’habitatges pendents de 
vendre en aquest moments. 

 
�  El comportament de l’ocupació pot evolucionar a la baixa durant el primer semestre del 2010 

segons el 25,9%% de les empreses del sector, mentre que només el 7,4% preveuen un 
augment. La tendència principal serà el manteniment de l’ocupació després de que el sector 
hagi realitzats els ajustos necessaris fins a la data. 

�
�
�
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Expectatives Cartera de comandes. Construcció
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COMERÇ A L’ ENGRÒS I AL DETALL 
 
�  El sector del comerç també presenta indicadors negatius, amb tendència a l’estabilització, pel 

que fa a les expectatives de marxa dels negocis per al primer semestre del 2010. El saldo entre 
respostes positives i negatives passa de -10 punts a -18. Un 50% de les empreses del sector 
esperen mantenir el nivell d’activitat durant el primer semestre del 2010. 

 
�  Les expectatives són el resultat d’una previsió d’evolució negativa de la cartera de comandes i 

una previsió en relació a l’evolució a l’alça dels preus de compra a proveïdors, mentre que els 
preus de venda es mantindran pràcticament sense variació o bé baixaran lleugerament. 

 
�  L’evolució de l’ocupació continuarà la tendència a la baixa que està seguint durant els últims 

períodes, com a conseqüència de les expectatives de negoci durant el primer semestre del 2010 
ajustant-se a les necessitats del sector en aquest àmbit. 
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Expectatives Cartera de comandes. Comerç a l'engròs  i al detall
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Expectatives evolució de l'ocupació. Comerç a l'eng rós i al detall

-18.7 -20.4 -20.0
-14.0

2.02.1

14.0
6.0 4.0

76.0 75.577.1

68.0

78.0

22.420.8
10.0

26.0

18.0

4.0

-40.0

-20.0

0.0

20.0

40.0

60.0

80.0

100.0

1/2008 2/2008 1/2009 2/2009 1/2010

Augmenta Es manté Disminueix Tendència saldo

 
 
 
 



�

Informe de conjuntura econòmica. Demarcació de Terrassa.  
2on semestre del 2009  24�

RESTA DE SERVEIS 
 
�  El sector serveis modera lleugerament les expectatives negatives en relació al semestre 

anterior, i presenta un saldo de respostes positives i negatives de -20,4 punts (24,1 punts en el 
semestre anterior). En aquest context, el 61.2% de les empreses del sector esperen mantenir 
l’activitat durant el primer semestre del 2010. 

 
�  Aquesta expectativa es dóna com a conseqüència de la moderació en la caiguda de la cartera de 

comandes, i el saldo de respostes passa de -28,8 en el semestre anterior a 8,2 per al proper 
semestre. El 57,1% de les empreses del sector espera mantenir la cartera de comandes a curt 
termini,  i augmenta en 6,5 punts percentuals en relació a segon semestre del 2009. 

 
�  Quant a l’evolució esperada dels preus, es preveu una estabilització dels preus de compra, 

mentre que els preus de venda poden seguir la tendència a la baixa d’una forma més moderada 
que durant el semestre anterior. 

 
�  Finalment, s’espera que el volum d’ocupació del sector es mantingui estable durant el primer 

semestre del 2010, segons el 84,7% de les empreses de serveis de la demarcació. 
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Expectatives Cartera de comandes. Resta de serveis
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3. FACTORS QUE AFECTEN A LA MARXA DELS NEGOCIS 
�
�
�  El factors que han assenyalat les empreses com a més importants com a causa de la limitació de  

la marxa dels negocis fins a finalitzar el segon semestre del 2009 han estat principalment la 
debilitat de la demanda (86,6%), les dificultats de finançament (53,6%) i l’augment de costos 
de producció (20,7%). La falta de mà d’obra qualificada, assenyalada pel 13,7% de les empreses 
segueix tenint una rellevància important en el context actual. Els resultats per sectors d’ 
activitat, són els següents: 

�
�

      

 Total  Indústria Construcció  Comerç Serveis  

            

      

Debilitat de la demanda 86.6 90.2 85.2 86.0 80.6 

Augment de costos de producció 20.7 22.4 29.6 22.0 14.3 

Insuficiència de locals o de l'equipament instal·lat 3.9 3.3 3.7 8.0 3.1 

Insuficiència d'infraestructures (carreteres, vies de transport...)  6.1 4.9 11.1 8.0 6.1 

Insuficiència de comunicacions (telèfon, Internet,...) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 

Insuficiència de serveis (potència elèctrica, gas, aigua...) 7.0 5.5 7.4 6.0 10.2 

Falta de mà d'obra qualificada 13.4 12.6 11.1 18.0 13.3 

Excés de mà d' obra qualificada 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 

Insuficiència de primeres matèries o estocs 0.3 0.5 0.0 0.0 0.0 

Dificultats de finançament o tresoreria 53.6 54.1 63.0 48.0 53.1 

Augment de la competència 0.3 0.0 0.0 2.0 0.0 

Increment del cost de la matèria primera 0.6 0.5 0.0 2.0 0.0 

Regulació/Dedicació a l'adaptació de les normatives 0.3 0.5 0.0 0.0 0.0 

Importació i competència estrangera 2.2 2.7 0.0 2.0 2.0 

Canvi euro/dòlar 0.3 0.5 0.0 0.0 0.0 

Climatologia 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 

Crisi econòmica 6.7 4.4 0.0 4.0 14.3 

Conjuntura política 2.2 1.6 7.4 4.0 1.0 

Altres factors 2.5 1.6 0.0 6.0 3.1 

Cap 3.6 2.2 3.7 8.0 4.1 

NS/NC - - - - - 

            

�
�
�
�
�  Tots els sectors han coincidit a assenyalar la debilitat de la demanda com el factor que més ha 

limitat la marxa dels negocis. En el cas de la indústria, per al 90,2% de les empreses, ha estat 
la principal causa assenyalada. 
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4. VALORACIÓ DE LES MESURES MÉS ÚTILS PER MILLORAR LA 
COMPETITIVITAT DE LES EMPRESES. 
 
 
Les empreses han valorat una sèrie de mesures segons la seva utilitat a l’hora de millorar la seva 
competitivitat, tenint en compte l’entorn econòmic actual. Segons el conjunt del teixit 
empresarial, les preferències són les següents, ordenades segons la seva utilitat, de més a menys: 
 
1. Mesures fiscals per afavorir la inversió. 
2. Oferir facilitats per obtenir finançament 
3. Augment de les línies públiques de finançament. 
4. Reforma del mercat laboral per adaptar-se millor a les necessitats de les empreses. 
5. Simplificació administrativa i augment dels ajuts en la recerca i la innovació. 1 
6. Modernització del sistema judicial. 
7. Reforma de la formació professional. 
8. Augment del suport a la internacionalització de les empreses. 
9. Agilització del ritme de construcció de noves infraestructures. 
 
 
 
Per sectors, els resultats han estat segons es mostra en el següent quadre. També es mostren les 
valoracions obtingudes en cada cas. 
 
 

 
Total 

sectors Indústria Construcció Comerç Serveis 

      
Mesures fiscals 8.1 8.2 8.3 8.0 7.9 
Facilitats de finançament 8.0 8.1 8.2 7.8 7.7 
Línies de finançament públics 7.8 7.8 8.2 7.6 7.6 
Reforma del mercat laboral 7.7 7.7 7.6 8.1 7.4 
Simplificació administrativa 7.4 7.4 8.0 7.9 7.2 
Més ajuts a la recerca i la innovació 7.4 7.4 7.5 7.7 7.1 
Modernització del sistema judicial 7.1 7.0 7.9 7.7 6.6 
Reforma de la formació professional 7.0 7.0 7.2 7.5 6.7 
Més suport a la internacionalització 6.8 7.2 6.7 6.9 6.3 
Acceleració de la construcció infraestructures 5.9 5.8 6.3 6.0 5.8 

�
�
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1 Les dues mesures han estat valorades al mateix nivell. 
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5. INDICADOR DE CONFIANÇA EMPRESARIAL 
 
 

TOTAL SECTORS 
 
�  L’índex de confiança empresarial millora sensiblement en relació amb el valor assolit durant el 

primer semestre del 2009, a causa del manteniment de les expectatives i de la moderació de la 
percepció negativa de la marxa dels negocis. El valor es manté dins de valors negatius des del 
segon semestre del 2007. 

 
 

Total sectors
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ÍNDEX DE CONFIANÇA PER SECTORS 
 
�  Tots els sectors, excepte la construcció, milloren lleugerament l’índex de confiança empresarial. 

L’índex de la indústria millora per la moderació de les expectatives negatives en la marxa dels 
negocis, mentre que en el comerç a l’engròs i al detall la millora es produeix per la moderació 
en la previsió negativa de la cartera de comandes i l’ocupació en el sector. Per la seva banda, 
l’evolució de l’índex del sector serveis ve donada per la moderació de les expectatives negatives 
de la marxa dels negocis, la cartera de comandes i l’ocupació en el sector. 

 
�  El sector de la construcció és l’únic que no millora els valors de l’índex de confiança. Malgrat 

l’expectativa que l’ocupació en el sector s’estabilitzi a curt termini, la resta de components de 
l’indicador evoluciona negativament, dóna com a resultat un valor inferior a l’assolit durant el 
semestre anterior i marca un nou mínim històric. 
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Construcció
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Serveis
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Composició de l’índex de confiança empresarial 
 
 
Saldos: diferència entre els percentatges de respostes “augmenta” i “disminueix”. 
 
Situació: 
Mitjana dels saldos de les variables següents: 

- marxa dels negocis durant els sis mesos anteriors 
- cartera de comandes durant els sis mesos anteriors 
- evolució de l’ocupació durant els sis mesos anteriors 
 

 
Expectatives: 
Mitjana dels saldos de les variables següents: 

- previsió de la marxa dels negocis durant els propers sis mesos 
- previsió de la cartera de comandes durant els propers sis mesos 
- previsió de l’evolució de l’ocupació durant els propers sis mesos 

 
 
 
Índex de confiança empresarial: 
Mitjana dels saldos de valoració i expectatives de les variables següents: 

- situació i expectatives de la marxa dels negocis 
- situació i expectatives de la cartera de comandes 
- situació i expectatives de l’evolució de l’ocupació 

 


